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TENTANG
PERUSAHAAN

PT Rama Indonesia adalah mitra outsourcing terpercaya yang menghadirkan

tenaga kerja profesional siap pakai, mulai dari kegiatan pemasaran, promosi
penjualan, event, hingga operasional bisnis sehari-hari. Setiap tenaga kerja yang
kami rekrut melewati proses seleksi ketat dan pelatihan terstruktur, sehingga Anda
mendapatkan SDM yang kompeten, terlatih, dan langsung bisa bekerja sesuai

standar bisnis Anda.

Lebih dari sekadar menyediakan tenaga kerja, kami memastikan setiap individu
yang ditempatkan mampu bekerja secara profesional dan selaras dengan standar
operasional perusahaan Anda. Dengan sistem monitoring berkelanjutan dan
komitmen penuh terhadap kepuasan klien, PT Rama Indonesia siap menjadi mitra
strategis yang mendukung pertumbuhan bisnis Anda di berbagai sektor industri, di

seluruh Indonesia.
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SEJARAH
PERUSAHAAN

Pesatnya perkembangan industri retail di Indonesia turut meningkatkan kebutuhan akan sumber daya manusia yang
profesional dan berkualitas. Hal ini menjadi tantangan sekaligus peluang bagi perusahaan untuk menghadirkan
solusi tenaga kerja yang kompeten dan terpercaya. PT Rama Indonesia didirikan pada tanggal 16 Juli 2010 sebagai
bagian dari PT Unirama Duta Niaga, sebuah perusahaan distribusi keluarga yang telah memiliki pengalaman lebih
dari 50 tahun dalam menjangkau pasar di seluruh wilayah Jawa dan Bali. Berbekal pengalaman tersebut, PT Rama
Indonesia hadir untuk memberikan layanan outsourcing yang profesional, terintegrasi, dan mampu menjawab

kebutuhan tenaga kerja di era bisnis yang semakin kompetitif.
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VISI PERUSAHAAN

Menjadi mitra outsourcing terpercaya nomor satu di Indonesia, dengan jaringan

Nl

Menyediakan tenaga kerja
outsourcing yang profesional,
kompeten, dan berintegritas.

N3

Memberikan solusi tenaga kerja
yang efektif untuk mendukung
pertumbuhan bisnis klien.

PT. RAMA INDONESIA

layanan yang menjangkau seluruh wilayah nusantara.

MISI PERUSAHAAN

n?

Mengembangkan sumber daya manusia
melalui pelatihan dan pembinaan
berkelanjutan.

na

Membangun kemitraan jangka panjang
yang saling menguntungkan antara
perusahaan, klien, dan tenaga kerja.




NILAI-NILAI
PERUSAHAAN

@ Kepercayaan
Kami menjunjung tinggi kepercayaan klien dengan memberikan
layanan yang konsisten, transparan, dan dapat diandalkan dalam

setiap kerjasama.

Kualitas

Setiap tenaga kerja melalui proses seleksi dan pelatihan yang
ketat karena bagi kami, kualitas bukan sekadar standar,
melainkan janji kepada setiap klien.

Kerja Sama

Kami membangun budaya kerja tim yang solid, disiplin,
dan saling mendukung untuk mencapai hasil terbaik

bagi klien.
)
Profesionalisme
Kami menghadirkan tenaga kerja yang terampil, berpengalaman,
serta memiliki sikap kerja profesional dalam menjalankan setiap
tanggung jawab.
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STUKTUR
ORGANISASI

Struktur organisasi disusun secara sistematis untuk menggambarkan pembagian fungsi, wewenang, dan tanggung

jawab di setiap tingkat jabatan, sehingga tercipta koordinasi yang efektif serta mendukung pencapaian tujuan

perusahaan secara optimal.

General
Manager
Aclzgiggig HR Manager Operational Trainer IT Manager
Manager Manager WEIELET
Project Area Branch
Manager Manager
Purchasing :
Order SPV
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This is to Certify that

LEGALITAS
PERUSAHAAN

PT RAMA INDONESIA
Address ©

A Ageng Tevur || Bick 04 ND 811, Kt Susier Jays, Kac. Tanurg Prok
Wictp Agm. Jakarss Ukara, Prov. DIl Jekarts - Indonesis

har brem aisessed dnd fownd to conform to the rguerements of

1SO 9001:2015

fior the follrwing wope

ISO 9001:2015 merupakan standar internasional

yang mengatur sistem manajemen mutu.
Organisasi atau lembaga yang telah memperoleh
sertifikasi 1SO 9001:2015 menunjukkan bahwa
sistem manajemen mutu yang diterapkan telah

memenuhi persyaratan dan praktik terbaik yang DIRECTOR

- . I AQC INDONESIA
diakui secara global, sehingga mampu menjamin AY '

konsistensi kualitas produk maupun layanan yang

dihasilkan.
Cenficate Verificaton
s cwmio st ACCREDITED
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LY 12 UNT CF AL TR SMATUPANG LAY 1.5 < Clandsk T
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SERTIFIKAT PERUSAHAAN

Sertifikat ini menyatakan bahwa organisasi memiliki kemampuan dalam menerapkan sistem manajemen mutu sesuai dengan
standar internasional ISO 9001:2015, serta mampu memastikan konsistensi kualitas produk dan/atau layanan yang dihasilkan

berdasarkan praktik terbaik yang diakui secara global.

P 2R Ssuerinn  SERTIFIKAT KEPESERTAAN

NOMGR : 160000000056353

ﬂ BEISKEschaln S E RTI FI K AT

‘ Nama Badan Usaha / Asostas) RAMA INDONESIA, PT CC LEMONILO

Nawma Bacdart Unaha ( Asoslasd PT RAMA INDOMESIA INTERNAL PT
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Atas kefkutsertaan 100% karyawan dan anggota keluarganya dalam Program

Jaminan Kesehatan Nasional - Kartu Indonesia Sehat (JKN-KIS) sesuai dengan
ketentuan dalam Undang-Undang 24 Tahun 2011

‘rh.h.h hml:;:.:“ BPJS Wetanagaheraan sesuat dangan hawntian datam Undang

23 November 2025 - 22 November 2026
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LAYANAN
PERUSAHAAN

Kami menyediakan berbagai layanan profesional
yang dirancang untuk membantu kebutuhan Anda
dengan solusi yang efektif, tepat, dan berkualitas.

B =
72 JAM

WASELINE LIP COLOUR

O'I USHER EVENT

Menyediakan tenaga kerja profesional untuk
mendukung berbagai kegiatan event seperti
peluncuran produk, promosi penjualan, pameran,
dan kegiatan pemasaran lainnya.

0 2 BEAUTY ADVISOR

Tenaga kerja yang berfokus pada promosi dan
penjualan produk kecantikan, personal care, serta
consumer goods dengan pendekatan yang
komunikatif dan informatif kepada konsumen.

0 3 HOST ONLINE

Menyediakan tenaga kerja yang bertugas
melakukan promosi produk secara online melalui
berbagai platform marketplace dan media digital
sesuai dengan perkembangan era digital.

m PT. RAMA INDONESIA




“ Kami berkomitmen memberikan layanan
terbaik dengan kualitas, ketepatan, dan
profesionalisme.

04 SALES PROMOTION

Tenaga kerja yang berfokus pada aktivitas promosi,
komunikasi pemasaran, dan peningkatan penjualan
produk secara langsung kepada konsumen.

o 5 PROMOTER

Menyediakan  tenaga kerja yang  bertugas
mempromosikan berbagai produk seperti elektronik,
gadget, dan material bangunan guna meningkatkan
awareness dan penjualan produk.

o 6 ADMIN SUPPORT

Tenaga kerja administrasi yang membantu pengelolaan
data, dokumentasi, serta pengarsipan secara sistematis
dan terorganisir.
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0 8 MERCHANDISER

Tenaga kerja yang bertugas mengatur tampilan
produk di outlet atau toko agar lebih menarik,
terorganisir, dan mampu meningkatkan potensi
penjualan.

SALES MOTORIS
/ KANVASER

Tenaga kerja yang bertugas melakukan distribusi
dan promosi produk secara langsung ke berbagai
area pemasaran yang lebih luas.

1 O SALES MERCHANDISING

Tenaga kerja yang mengintegrasikan aktivitas
penjualan, pengelolaan stok, serta penataan produk
di outlet guna meningkatkan efektivitas penjualan.

-I-I EVENT & PROMOTION | .

MANAGEMENT T o _;__.L_

lemal

Menyediakan tim promosi yang berpengalaman !
dalam merancang dan menjalankan konsep event f
pemasaran yang menarik, efektif, dan tepat -
sasaran. Kami juga menyediakan dukungan } | le
operasional seperti dana talangan untuk kegiatan AN
promosi, pembelian produk, hadiah promosi, serta
kebutuhan event lainnya.

i
i
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1 2 GIMMICK

Menyediakan berbagai pilihan produk gimmick yang
disesuaikan dengan kebutuhan klien, didukung oleh
harga yang kompetitif serta layanan distribusi yang
andal hingga ke berbagai outlet tujuan.

Tefal | ruiceos

1 3 PERSON IN CHARGE

Bertanggung jawab atas koordinasi keseluruhan
proyek, memastikan setiap kebutuhan klien terpenuhi
dengan baik, serta mengawasi proses pelaksanaan
agar berjalan sesuai rencana, waktu, dan standar
kualitas yang ditetapkan.

1 4 TEAM LEADER

Memimpin dan mengarahkan tim operasional dalam
pelaksanaan kegiatan, memastikan efektivitas kerja
tim, serta menjaga kualitas hasil kerja agar selaras

dengan target dan ekspektasi perusahaan maupun
klien.

Melalui Pelatihan Berkelanjutan,
Kami Menghadirkan Tenaga Kerja
yang Siap dan Berkualitas.
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RECRUITMENT & FULFILLMENT

PT Rama Indonesia berkomitmen untuk memberikan tenaga kerja yang professional serta berkomitmen penuh
terhadap pemenuhan tenaga kerja sehingga dalam perekrutan melakukan seleksi yang ketat serta melakukan
beberapa test berdasarkan posisi yang di lamar.

%:MEIUG

1. OM/PM Flow

(B

OM / PM Coordination Registration Email to Approval & Process
to HRD / Recruitment Google Form Recruitment & HRD

2. Recruitment Flow

R 1 V)

Lowongan Kerja Candidate Confirm Registration Form Interview & Screening
oleh Recruitment

Diterima Interview oleh Klien Filtering

3. Training & Administration

Training di kelas PKWT & Duty Uniform Submission Placement
oleh Trainer & Team IT Form
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TENTANG
APLIKASI SHINTA

Login Sebagai
@

= Sales/BC / Frontliner

Username

Password

SHINTA merupakan aplikasi manajemen tenaga kerja yang dikembangkan untuk membantu perusahaan dalam mengelola,
memantau, dan meningkatkan kinerja sumber daya manusia secara lebih efektif dan terintegrasi. Aplikasi ini dirancang
dengan pendekatan berbasis data guna memberikan visibilitas yang jelas terhadap aktivitas operasional serta produktivitas

tim.

Melalui fitur Productivity Tracking, setiap aktivitas kerja dan progres yang dicapai dapat tercatat secara sistematis dan
terukur, sehingga memudahkan perusahaan dalam melakukan pemantauan kinerja secara real-time. Fitur Data Validity
memastikan bahwa seluruh data yang dihimpun memiliki tingkat akurasi dan keandalan yang tinggi, sehingga dapat

digunakan sebagai dasar dalam pengambilan keputusan yang strategis dan tepat sasaran.

Selain itu, fitur Report Speed memungkinkan proses penyusunan laporan dilakukan dengan cepat, ringkas, dan efisien. Hal
ini mendukung perusahaan dalam melakukan evaluasi kinerja secara berkala tanpa hambatan administratif, sehingga

pengambilan langkah perbaikan maupun pengembangan dapat dilakukan secara lebih responsif dan berkelanjutan.

PT. RAMA INDONESIA

Dedikasi kami adalah memberikan solusi
terbaik dengan mengedepankan mutu,
keandalan, dan integritas.




CONTOH LAPANGAN KERJA

Fitur Laporan Kehadiran pada SHINTA App memudahkan pencatatan dan pemantauan absensi tenaga kerja di lapangan secara
akurat dan real-time, sehingga pengelolaan data kehadiran menjadi lebih efektif dan transparan.

RAMA INDONESIA
Report Attendance | Client: -
Period: 01-02-2026 To 28-02-2026

INDAH RAMADHANI (SMU-R339) ASNAH (SVEQOT6) NOVIA KHOIRUN NISA (NR-J03M)
Sales / Frontliner Sales / Frontliner Sales / Frontliner
Check In Check Out Check In Check Out Check In Check Out

06:43:37 15:06:28 11:51:42 20:03:12 12:40:00 21:01:49
Duration 08:22:51 Duration 08:11:30 Duration 08:21:49
Leader IMRON (SMU-T002)  |Leader ATIKUSMIATI e oo A
(SVTO03) NURRACHMAN (NR-
Outlet LION SUPERINDO WATSONS PONDOK )
™ Cutlet . h
TAMBUN {ADASE) INDAH MALL 2 Outlet AEON SENTUL
Outlet Category Supcr_mﬂrkel - Lion (D7T941) (D5922)
Superindo Qutlet Calegory Supermarket - Watson | Outlet Category Supermarket - AEON
Area KABUPATEN BEKASI o Kotz Jakartn Sclatan Area Bogor
Status Attended Status Attended Status Attended

DASHBOARD
APLIKASI SHINTA

Dashboard Shinta memberikan gambaran menyeluruh tentang kinerja seluruh tim, mulai dari tingkat kunjungan, kelengkapan laporan,
hingga foto bukti aktivitas di lapangan.

ST - let - Number Photo Evid -t Facing Product
evel Name ompleteness (%) Of Visits oto Evidence ock Opname Share |Exchange

Supervisors

Team Leader 0.00% 19 019 0119

Merchandiser 24.10% 169 90|79 12197
Frontliner 25.28% 72 4|68 60112

PT. RAMA INDONESIA



KELEBIHAN KAMI

Fanetatogy

SURECRIL O DAN = 1E -

PL L - 7
GLOWING (= 3
LK PARAI LA . ]

Solusi Tenaga Kerja Andal
dengan Dukungan Infrastruktur,
Teknologi, dan Profesionalisme.
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Memilih PT Rama Indonesia berarti bermitra dengan perusahaan yang mengutamakan kualitas, kecepatan, dan keandalan.
Didukung teknologi, sumber daya manusia unggul, serta pengalaman yang kuat, kami siap memberikan solusi terbaik bagi
kebutuhan bisnis Anda.

T ——

PT. RAMA INDONESIA

° FULLFILLMENT COMMITMENT

PT Rama Indonesia  berkomitmen dalam
menyediakan tenaga kerja terbaik melalui sistem
pemenuhan, monitoring, serta database yang
terintegrasi dan andal, guna memastikan kualitas dan

ketepatan kebutuhan klien.

@ SHINTA MOBILE APP

PT Rama Indonesia menghadirkan aplikasi eksklusif,
Shinta Mobile App, yang dirancang untuk mendukung
aktivitas operasional secara efisien bagi tenaga kerja

maupun Klien.

@ BACKGROUND

Dengan pengalaman yang kuat di bidang penjualan
dan distribusi, PT Rama Indonesia memiliki
pemahaman mendalam terhadap kebutuhan pasar

dan operasional bisnis klien.

@ BUDAYA KERJA

Budaya kerja PT Rama Indonesia mengedepankan
nilai kekeluargaan, sehingga menciptakan
lingkungan kerja yang nyaman dan kondusif bagi

tenaga kerja maupun klien.

@ STRONG CAPITAL

Didukung oleh struktur permodalan yang kuat, PT Rama
Indonesia mampu menjaga stabilitas operasional serta
menjamin ketepatan waktu dalam setiap kewajiban

pembayaran.

@ REGULATION

PT Rama Indonesia menjunjung tinggi prinsip transparansi,
kepatuhan terhadap regulasi, serta memastikan seluruh

proses dapat diaudit secara akuntabel.

@ TRAINING DEVELOPMENT

PT Rama Indonesia memiliki divisi internal yang fokus pada
pengembangan sumber daya manusia, guna membentuk
tenaga kerja yang kompeten, profesional, dan siap bersaing.

@ INFRASTRUKTUR

PT Rama Indonesia memiliki jangkauan operasional yang
luas, mencakup 168 kota dengan dukungan 26 kantor cabang
dan 29 Area Business Manager (ABM) di seluruh Indonesia.
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KLIEN PERUSAHAAN
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COVERAGE
AREA

Setiap tenaga kerja kami dibekali dengan pelatihan
intensif sebelum penempatan, memastikan mereka siap,
percaya diri, dan profesional sejak hari pertama bertugas.

SUMATERA
Q Medan Q Padang
Q Pekanbaru Q Lampung

Q Palembang Q Jambi
Q Batam

JAWA

Q Bandung Q Yogyakarta

@ sukabumi Q@ solo

@ cirebon Q@ surabaya
Q@ Tegal Q@ Malang

@ Purwokerto Q@ Jember

Q Semarang

KALIMANTAN

Q Banjarmasin Q Pontianak
Q Samarinda Q Sampit

Q Balikpapan

SULAWESI

Q Makassar Q Manado

Bali

Q Bali
Lombok

Q Lombok

E PT. RAMA INDONESIA







GALERI KEGIATAN

PT. RAMA INDONESIA




GALERI TRAINING
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Q KANTOR PUSAT

JIn Mangga Dua Dalam
Komp RBB Blok F4 No 11-12,
Mangga Dua Selatan,

Sawah Besar, Jakarta Pusat
10730.

PT. Rama Indonesia

\. HUBUNGI KAMI

(021) 3826 9388
(021) 3826 9374

= EMAIL

marketing@ramaindonesia.com

& WEBSITE

www.ramaindonesia.co.id



